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Say hello zur 
Praxissoftware 
der Zukunft.
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Wir können 
Technik.

Eine unserer Kerninnovationen der teemer Praxissoftware ist die datenschutz-
zertifizierte Verschlüsselungstechnik healthconnect. Mit ihrer Hilfe stellt teemer die Kommuni-
kation zwischen Deiner Praxis, den Rechenzentren, weiteren Standorten oder den mobilen End-
geräten sicher. Entscheidend hierbei ist, dass der Datenschutz zu keinem Zeitpunkt verletzt wird. 
Die Einhaltung des Arztgeheimnisses ist durchgehend gewährleistet und Patientendaten sind nur 
in der Praxis einsehbar.

automatische 
Backups

Updates über 
Nacht

anonyme Daten

Datenver- und 
-entschlüsselung 
nur in der Praxis 

Rechenzentren 
in Deutschland

Datenwieder-
herstellung 1 2

via
healthconnect

healthconnect

* Wir weisen darauf hin, dass aufgrund von Konnektivität zu Röntgengeräten usw. für die erfolgreiche  
   Installation des healthconnects ein Windowsrechner in der Praxis vorhanden sein muss.

Penetration-
Tests
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ambulantes 
Arbeiten

Anbindung 
externer 

Dienstleister

intuitives 
und modernes Inter-

face

mehrere Standorte

ortsunab-
hängiges 
Arbeiten

Standortwechsel 
mit einem Klick

standort-
übergreifende 

Statistiken

einfache 
Abrechnungs-

zusammenführung

intelligente Prüfung 
der Privatabrechnung

smarte Apps für 
iPhone & iPad 

teemer  IM ÜBERBLICK

für Windows

und MacOS*

teemer Online-
Terminvergabe 



UNSER ANSPRUCH

einfach.
teemer macht es Zahn-
ärzt:innen leicht. Dabei gilt seit 
jeher, dass Übersichtlichkeit, 
eine intuitive Bedienung und der 
Einsatz cleverer Features im Fokus 
der Entwicklung stehen. Freue 
Dich über eine echte Arbeits-
erleichterung durch: Praxis-App, 
Sprachdokumentation, Aufklärung 
und Anamnese am iPad, Pay-App
und vieles mehr.  

mobil.
Erledige Deine Aufgaben von 
überall, ganz unabhängig von 
Ort und Zeit mit Deinem Laptop. 
Mit teemer lassen sich moderne 
Arbeitszeitmodelle, die Verwaltung 
mehrerer Standorte oder der Ein-
satz von iPhone und iPad im Praxis-
alltag sicher und einfach umsetzen. 
Steuere Deine Zahnarzt praxis ins 
21. Jahrhundert.



77

sicher.

Petra Volz

Zahnärztin und Inhaberin 
[fotzn‘spanglerei] 
Garmisch-Partenkirchen

Wir wecken 
Begeisterung.

sicher.

teemer liefert Patientendaten-
verschlüsselung auf höchstem 
Niveau. Backups und Updates 
erledigen wir für Dich über Nacht.
Unsere Datenarchitektur ist ein-
zigartig. Zu keiner Zeit verlassen 
Patientendaten Deine Praxis: Wir 
kümmern uns um die Datenhaltung
und Du Dich um Deine Patient:in-
nen.

„Der moderne Aufbau 
und die flexiblen Einsatz-
möglichkeiten von teemer 
überzeugen 
uns täglich. Die zentrale 
Datenhaltung entlastet 
unsere Praxis von 
IT-Aufgaben, die bei 
den Profis ohnehin besser 
aufgehoben 
sind.“



Mach mehr mit
Deiner Zeit.

VON ÜBERALL UND JEDERZEIT ZUGRIFF AUF

DEINE DATEN, STANDORTÜBERGREIFEND.
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UNSER ANSPRUCH

teemer ist die erste webbasierte Praxis-
software und unterstützt Dich bei allen 
praxisrelevanten Prozessen.

Ab sofort hast Du die freie Wahl, für welches 
Betriebssystem Dein Herz schlägt. Ob mit Win-
dows oder MacOS gearbeitet werden soll – die 
moderne Software läuft sicher auf beiden Sys-
temen. Der Einsatz von cleveren Helferlein wie 
iPhone und iPad machen Deine Praxis konsequent 
digital und ersetzen antiquierte Papierformate.

Die moderne und zukunftsweisende Systemarchi-
tektur erlaubt es, die Praxissoftware genau dort zu 
nutzen, wo Du es möchtest. Mit teemer lassen sich 
moderne Arbeitszeitmodelle, echtes Homeoffice 

und die Anbindung externer Dienstleister im Hand-
umdrehen umsetzen. 

teemer eignet sich nicht nur für die Einzelpraxis, 
sondern spielt seine Stärken auch bei Praxen mit 
mehreren Standorten aus. Die einfache Abrech-
nungszusammenführung, standortübergreifende
Statistiken oder die zentrale Pflege von Katalogen 
und Informationen sind nur einige Features, die 
Deinen Arbeitsalltag spürbar erleichtern.

mobil.



Mach‘s  
Dir leicht.

MAXIMALE ENTLASTUNG DANK 

MODERNSTER FEATURES.
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UNSER ANSPRUCH

Auf der intuitiv bedienbaren Oberfläche finden 
sich selbst Anfänger:innen schnell zurecht. Der 
logische und übersichtliche Aufbau und die pro-
zessbasierte Einteilung helfen dabei, sofort und 
sicher mit teemer zu starten.

Mit teemer beginnt die digitale Patientenjourney 
bereits mit der Online-Terminvergabe. Gib Dei-
nen Patient:innen die Freiheit, wann immer sie 
möchten, ihren passenden Termin zu finden, und 
entlaste dabei Deine Rezeption. Dabei bestimmst 
Du die Regeln!

Nutze die teemer Docs App, um die 
Anamnese bequem auf dem iPad ausfüllen und 
unterschreiben zu lassen. Stammdaten und 
angegebene Risikofaktoren werden direkt in die 
digitale Patientenakte integriert. Übertragungs-
fehler sind somit Vergangenheit.
Verwende die Kamera oder den integrierten Doku-

mentenscanner für Patientenbilder, das Einlesen 
von Barcodes oder das scannen von Dokumenten. 
So sparst Du nicht nur Papier und Zeit, sondern 
sorgst mit der fortgeschrittenen elektronische 
Signatur auch für mehr Rechtssicherheit.

Mit der digitalen Aufklärung informierst Du Deine 
Patient:innen rechtskonform am iPad über Behand-
lungsabläufe und -alternativen. Dabei erstellt 
teemer vollautomatisch ein umfangreiches Auf-
klärungsprotokoll, das mit einem Klick versendet 
und in der Patientenakte gespeichert ist.

Mit der teemer Watch App kannst Du Deine Sig-
naturaufträge für EBZ und Co. bequem mit einem 
Klick über Deine Smartwatch bestätigen. 

einfach.



Zeit fürs 
Wesentliche.
PRAXISSOFTWARE VON MORGEN MIT 

HÖCHSTEM SICHERHEITSSTANDARD.
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UNSER ANSPRUCH

Bei uns wird Datenschutz groß geschrieben. Eine 
unserer Kerninnovationen stellt die komplexe 
Datenverschlüsselung in Deiner Praxis dar. Durch 
den Einsatz unserer Verschlüsselungs-Software 
healthconnect sind patientenbezogene Daten 
nur in der Praxis einsehbar. Nur Du kannst diese 
bearbeiten 
und sichtbar machen – keine Chance für Fremd-
zugriffe.

Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser! Demzufolge 
liegen Deine Daten ausschließlich auf unseren kon-
zerneigenen Servern in Deutschland. So können 
wir zu 100% sicher sein, das unsere Qualitätsstan-
dards gewahrt werden. Zusätzlich setzen wir auf 
eine georedundante Speicherung, denn doppelt 
hält bekanntlich besser. 

Genauso sicher ist unsere Datenspeicherung. 
Mindestens einmal täglich erstellen wir eine voll-
ständige Datensicherung, sodass Patientendaten 
nicht verloren gehen. Zusätzlich testen wir unser 
eigenes Security-System regelmäßig auf mögliche 
Sicherheitslücken. Dafür lassen wir sogenannte 
Penetration-Tests durchführen. So bleibt kein 
Schlupfloch unerkannt.

Mach Dir keine Sorgen um die Hardware. Wir 
aktualisieren unsere Betriebsumgebung, wann 
immer es möglich ist. Teure Serverlandschaften 
benötigst Du nicht mehr. So verringert sich Dein 
Wartungsaufwand spürbar. 

sicher.





UNSER LOOK & FEEL
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Wir können modern 
und übersichtlich.
ÜBERSICHTLICHE DIALOGE IM WEBBROWSER FREI SKALIERBAR. 

VON ÜBERALL ABRUFBAR UND IMMER AKTUELL.



teemer  PRAXISSOFTWARE

Basis-Funktionen 
im Überblick.

Patientenmanagement

 Terminbuch- und Zimmerverwaltung 
 Recall & Terminerinnerung
 Leistungserfassung 
 Tagesprotokolle

Abrechnungsmanagement

 HKP-Management
  Automatisierte Planerstellung (ZE-, KBR und PA)

  Anbindung an Factoring-Dienstleister (VDDS-RZ) 

wie z.B. teemfactor
 Rechnungsprüfung
  Zentrale Formular- und Katalogverwaltung

Praxismanagement 

 Aufgabenmanagement 
 Komplexe & Textbausteine
 Laborverwaltung
 Rechnungswesen & Statistiken
 Sterilgutverwaltung

Optionale Zusatz-
Funktionen.

Online-Terminbuchung

 Schnelle Implementierung auf Praxiswebsite
  Einfache Konfiguration über teemer
  Reduzierte Eingabemaske für Patient:innen
 Übersichliche Darstellung in teemer
 Saubere Daten
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teemer Docs-App

Digitale Anamnese und Dokumentenmanagement leicht 
gemacht. Mit unserer teemer Docs-App hast Du Deine 
Dokumente voll im Griff. Nachhaltig und übersichtlich und 
sicher.

teemer Pay-App

Praktische Schnittstellen-App zu den modernen 
Zahlungsdienstleistern sumup und Zettle. 
Zahlungen automatisch und korrekt verbuchen – 

mit nur wenigen Klicks.

App-Lösungen 
auf einen Blick.

teemer App

Die erste mobile Patientenakte mit Sprach-/
Fotodokumentation und 
Barcodescanner in Echtzeit für iPhone und iPad.

teemer  MOBILE

sicher.



teemer  und d ie  ARZ.DENT

KOMMT NEU

ARZ.DENT
STELLT SICH VOR

KOMMT NEU

ARZ.DENT
STELLT SICH VOR

Die ARZ.dent GmbH

Die Praxissoftware teemer schafft digitale Lösungen für 
Zahnmediziner:innen. Sitz der Ideenschmiede ist die tra-
ditionsreiche Hansestadt Hamburg. Gemeinsam mit ihren 
Mitarbeiter:innen entwickelt und vermarktet die
ARZ.dent GmbH von dort aus ihre Produkte.

Die ARZ.dent GmbH ist Teil der ARZ Haan AG, einem 
der führenden Dienstleister im Bereich Abrechnung, Finanz-
dienstleistungen und Softwarelösungen für die Leistungs-
erbringer im deutschen Gesundheitswesen. Mit rund 1000 
Mitarbeiter:innen an 10 Standorten versteht sich die Unter-
nehmensgruppe als innovative
Impulsgeberin und Partnerin im Gesundheitswesen.

Dentale Kompetenz und modernste Technologien werden so 
durch jahrzehntelange Erfahrung und die Finanzkraft einer 
starken Unternehmensgruppe
bereichert. 



MEHR AUF teemer .de/FAQ

Welche Voraussetzungen müssen gegeben 
sein, damit ich teemer nutzen kann?
Du benötigst eine Internetverbindung von min-
destens 16Mbit/s und einen leistungsfähigen 
PC, auf dem wir unseren healthconnect instal-
lieren. Weitere technische Informationen unter: 
www.teemer.de/faq/ 

Kann ich meine Geräte, wie Kartenlese-
geräte, Röntgengeräte etc. an teemer 
anbinden?
Du kannst alle Geräte mit CTAPI-Standard 
anbinden. Ebenfalls unterstützen wir die Stan-
dardschnittstelle VDDS-Media und 
Sidexis. Ebenso erfüllen wir alle gesetzlichen 
Anforderungen der Telematikinfrastruktur.

Ist teemer auch mit meinem Abrechnungs-
dienstleister kompatibel?
Durch die Unterstützung der Standard-
schnittstelle VDDS-RZ kann teemer mit den 
gängigen Abrechnungsdienstleistern genutzt 
werden. Als Schwesterunternehmen ist teem-
factor in teemer vollintegriert.

Ist eine Datenübernahme möglich?
Natürlich – eine Datenübernahme ist möglich. 
Qualität und Quantität der Inhalte dieser Daten 
variieren dabei je nach Quellsystem und Nut-
zungsverhalten.

Bleibt das Arztgeheimnis gewahrt, 
obwohl die Daten „im Internet gespeichert“
werden?
Ja – alle Daten werden georedundant in unseren 
konzerneigenen Rechenzentren gespeichert. 
Unsere mehrstufige Sicherheitsarchitektur garan-
tiert, dass alle sensiblen Daten vor der Übertra-
gung ins Rechenzentrum noch in der Praxis sicher 
verschlüsselt werden und auch nur dort wieder 
entschlüsselt werden können.

Was passiert wenn das Internet ausfällt?
Diese Sorge ist zum Glück unbegründet, denn 
es gibt für fast jede Praxis die passende Lösung 
eine stabile Internetverbindung unabhängig vom 
lokalen Netzwerk zu gewährleisten. Zusätzlich 
reduziert sich die Downtime durch automatisier-
te Updates und Backups in den Nachtstunden, 
außerhalb der Sprechzeiten.

Wie werde ich teemer-Nutzer?
Richtige Entscheidung! Melde Dich einfach unter 
info@teemer.de oder 040 248220 000. Alles 
Weitere besprechen wir persönlich.

Werde Teil der teemer-Community und folge uns:

                            
                              @teemer.praxissoftware

Gute Frage. 
Gute Antwort.

1919



Jetzt kostenlosen Demotermin
vereinbaren auf teemer.de

mobil. einfach. sicher.
Dentale Praxissoftware




